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Vyzkoušejte doma
Podmínky služby · platné od 16. 11. 2026

Nejlepší zvuk je ten, který slyšíte ve svém pokoji. Vybrané vystavené a rozbalené kusy si můžete na 48
hodin půjčit domů a vyzkoušet ve vlastní sestavě.

Jak to funguje

1 Vyberte si kus označený „Vyzkoušejte doma“ a domluvte si termín vyzvednutí – telefonem, e-mailem
nebo přímo na prodejně Údolní 25, Brno.

2 Na prodejně v Brně společně zkontrolujeme stav a příslušenství, vyfotíme ho a podepíšeme krátkou
smlouvu s protokolem.

3 Složíte vratnou jistotu ve výši ceny zboží – převodem, QR platbou nebo hotově (v hotovosti do 270 000 Kč,
kartou nelze).

4 48 hodin doma: zapojte, poslouchejte, porovnávejte. Při vyzvednutí v pátek je vrácení v pondělí.

5 Zboží vrátíte na prodejně v Brně, kde zkontrolujeme stav a funkčnost.

Necháte si ho
Koupi uzavřeme na prodejně v Brně, jistota se
započte na cenu a za zapůjčení neplatíte nic.

Vrátíte ho
Jistotu vrátíme sníženou o poplatek 500 Kč včetně
DPH za každou komponentu (u dražších a těžkých
sestav dle dohody), nejpozději do 1 pracovního
dne.

Kdy službu nabízíme

U zboží v ceně od 5 000 Kč, které je na webu označené „Vyzkoušejte doma“.
Vyzvednutí i vrácení je vždy na prodejně HIFI MEDIA v Brně, Údolní 25. U kusů z našeho pražského
showroomu termín vyzvednutí domluvíme – kus pro vás připravíme v Brně.
Službu nelze využít u: hudebních nosičů, gramofonových přenosek a jehel, sluchátek do uší (pecky, IEM),
vestavných a instalačních reproduktorů, držáků na zeď, stojanů k přišroubování a akustických panelů
na lepení, kabelů řezaných na míru a metráže, zboží na zakázku (např. v barvě RAL nebo NCS) a
spotřebního zboží (čisticí prostředky, náhradní díly, dárkové poukazy).
Službu nabízíme zákazníkům starším 18 let. Když kus není volný, rádi domluvíme poslech na prodejně.

Na co pamatovat

Zboží používejte běžně v domácnosti, nepůjčujte ho dalším osobám a neotvírejte ho.
Za poškození, nesprávné zacházení, ztrátu nebo odcizení během zapůjčení odpovídáte. Škodu určíme
podle doložené opravy nebo snížení ceny a odečteme ji z jistoty. Běžné opotřebení neúčtujeme a
poruchu, kterou jste nezpůsobili, neplatíte.
Při pozdním vrácení se platí smluvní pokuta 1 % z ceny zboží za každý den, nejméně 100 Kč a nejvýše do
výše jistoty.
Zapůjčení můžeme odmítnout i bez udání důvodu, například když kus není volný, nelze ověřit totožnost
nebo to neumožňují provozní důvody.
U zapůjčení více komponent nebo zboží v ceně nad 100 000 Kč si vyhrazujeme rozhodnout, zda zboží u
vás doma zapojíme a nastavíme sami (asistence při instalaci, za poplatek dle dohody).

Všechny uvedené ceny a poplatky jsou včetně DPH. Podrobnosti upravuje smlouva o krátkodobém nájmu zboží na
vyzkoušení. Spory: Česká obchodní inspekce, www.coi.cz.
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