HIFI MEDIA

Reklamace zbozi

Formular je dobrovolna pomuécka. Reklamaci Ize uplatnit i jinym prlkaznym zptsobem. Plvodni obal ani
plavodni GUc¢tenka nejsou podminkou jejiho prijeti.

ADRESAT / PRODAVAJiICi
A-typ s.r.o. | ICO 26257360
Udolni 528/25, Brno-mésto, 602 00 Brno info@hifimedia.cz

Kontakt zakaznika

Jméno a prijmeni

Kontakt pro zpravu o vyfizeni (napf. e-mail nebo telefon)

Reklamované zbozi

v s s

Znacka, model a dalsi udaje umoznujici urcit zbozi

Vyrobni cislo (je-li dostupné) Cislo objednavky (je-li dostupné)

Datum nakupu / pfevzeti nebo jiny zptisob doloZeni nakupu

Jak se vada projevuje a kdy se projevila poprvé

PoZadovany zpusob vyfFizeni
[ ] Oprava [ ] Vyména [ ] Pfiméfena sleva
[ ] Odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz

Jednotlivé ndroky lze uplatnit za zdkonnych podminek. Podanim reklamace neobjednavate placenou diagnostiku ani
placenou opravu.

Datum uplatnéni reklamace
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HIFI MEDIA

Potvrzeni k reklamaci

VyplIni HIFI MEDIA. Z&kaznik obdrzi potvrzeni pfi uplatnéni reklamace a potvrzeni o jejim vyfizeni; Ize je
poskytnout také elektronicky.

ADRESAT / PRODAVAJiICi
A-typ s.r.o. | ICO 26257360
Udolni 528/25, Brno-mésto, 602 00 Brno info@hifimedia.cz

Cislo reklamace Jméno zékaznika
Reklamované zbozi / vyrobni ¢islo
Datum uplatnéni reklamace Datum prevzeti zaFrizeni (pokud se lisi)

Kontakt pro informovani zakaznika

Obsah reklamace a pozadované reseni (lze prilozit zadkaznicky formular)

Prijaté prislusenstvi a stav zafizeni

U spotrebitelskych reklamaci podle ¢eského prava reklamaci véetné odstranéni vady vyridime a zdkaznika
informujeme do 30 dnd od uplatnéni, neni-li vyslovné dohodnuta delsi Ih(ta.

Pripadna dohoda o delsi Ihaté: do kdy, kdy a jak ji zakaznik pFijal

Datum a zpUsob vyFizeni; provedend oprava a jeji doba / diivody zamitnuti

Podrobné odlvodnéni nebo servisni zpravu Ize prilozit. Samotné zamitnuti reklamace nezaklada povinnost zakaznika
zaplatit jeji posouzeni.

Datum a zpusob informovani zakaznika o vysledku

Odpovédny pracovnik / podpis

HIFI MEDIA | www.hifimedia.cz



